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DESCRICAO DETALHADA DOS SCFTWARES:

Objete: Contratagio de Empresa Especlalizada parag Licenciamente
de Solugdes de Tecnologis da informagéo para Gestio Publica, in-
cluinde a Conversdo, Migragde, implantagéo, Treinamento de usudri»
os, Customizagéo banco de dados e Manutengdo, compreendides na
Gestdo em: Plenejamente, Orgamento, Execugio Oreamentdria, Contabi-
lidade, Tesouraria, Recursos Mumanos @ Folha de Pagamento, protacolo e
processos, Licitagbes, Compras, Almoxarifado, Frotas @ Combustivel, Pa-
triménio Publico @ Geragde de Informacgdes para © APLIC do TCE/MT,
LRF cidaddo e SICONFI, hem como a Lel Complementar n.° 131/2008
{ Portal da Transparéncia).

PRAZO DE CONTRATAGAQ,

A vigéncia contratusl serd de data da assinatura do centrato até 31/12/
2018, podendo ser prorrogéveis, mediante termo aditivo enire as pares,
no prazo estabelecido na Lei 8,666/93,

CONDICOES DE PAGAMENTO E DOS VALORES ESTIMADOS,

Os pegamentos seréo raalizades mensaimente de acords eomo o valar
apresentando pela propengnte venceders, sendo este aprovade pelo pre-
sidenie @ tesoureiro responsavels, os quais serdo efetuados em até 15
{quinze) diag da entrada na Nota Fiscai na tesouraria,

Séao condicdes para o pagamente:

a) Regularidade para com a seguridade social -~ INSS/FGTS/ CNDT;
b) Regularidade com as fazendas Federal, Estadual @ Municipal;

¢) Emissdo de nota fiscal devidamente preenchida;

DA DOTAGAC ORGAMENTARIA E DOCUMENTACAD:

As despesas financeiras decorrentes da contratagéio do objeto supra defl-

nido correrdo por conta de detagéo ergamantdria identificada pele Cédige
conforme abaixo, para corgamente do ane 2018, respaldada pela Lel Mu-
nicipal n® 730/2018.

3390,38,00,00.00

A verificagdo de suficiéncia de saldo orgamentéric para empenhemento
que, se confirmada, possibiiitard a autorizagde pars abertura do certame,
serd certificada apés ampia pesquisa de mergado,

1. O presente Termo de Referéncia se justitica o tam como Finalidade:

O Tribunal de Contas do Mato Grosse tem side presente na fiscalizagéc
dos municipios, exigindo integraimente o cumprimento da legislagée vi-
gente em nasso Pais, fato que tem exigido cada vez mals dos funciondries
publicos @ dos Orgdos Munigipais.

Devemos destacar a dindmica também imposta pela sociedade em geral,
an cebrar controle da arrecadaghio e dos gastos plblicos. As cobrangas de
todos estes erganismos exigem que municlpio informatize todos os seus
processoes, 8 fim de proporcionar 08 resuliados esperados por eles,

Portanto a politica de gestéio municips! deve ir ao encontro, da moderniza-
gio @ melhoramente dos seus processos, @ que e mundo atual exigem a
semplata informatizegéo processos,

Neste sentido, a implantagéo de sclugdes informatizadas de gestde publi-
ca ria Cémara de Neva Lecerda - MT tem gamo abjetive a modernizagée ¢
o fortelecimento institucional do Leglslative nas 4raas administrativa, finan-
ogira, @ contdbil, bem eomo, buscer a establiidade macroegonémica, por
mala de um equiiibric fiscal aute-sustentade, através de uma politica pu-
blics eficiente e trangparente na gesiéc das transfaréncias financeiras re-
eghidas do poder Exscutivo & do gaste plblico realizado pela Lagisiative,

Os programas de gestdo plblica tém como propdsite oferecer instrumen-
tos & administragéio municipal para;

1. Realizar uma gestéio integrada das vérias atividades da administragéo
do Leglsiative;
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2, Coiccar a disposigéo do publico as informagdes e instrumeantos neces-

sérios para o centrole efstivo da sociedade em todas as agbes relativas &
gestdo de recursos do Legislativo municipal.

3, O Sistema prevé apoic a projetos de fortalecimento institucional desti-
nades a aperfeigoar 0s mecanismos de cardter legal, administrativo e tec-
nelégico com gue contam as areas encarregadas da gestdo administrativa
@ contabil do Legisiativo.

Nesse sentido, e visande o alcance dos objetivos propostos pelo sistema,
& ainda, solucionar problemas gerados pela falta de integragéo entre as di-
versas dreas, por exemplo: retrabalno e informagées duplicadas, dificulda-
de na obtenglo de diagndsticos e Informagdes gerencials, a Cadmara Mu-
nicipal de Nova Lacerda-MT, Incluiu em seu projeto o fornecimente de li-
egngas de uso de solugdes informatizadas (programas) de gestdo publica.
2. Detalhamento do Objets Solugdes informatizadas (Programas) de
Gestdo Plblies, entendendo como solugdes informatizadas softwa-
fea que atendam as seguintes dreas da gestdo:

I, SOFTWARE DE CONTABILIDADE, TESOURARIA, PLANEJAMENTO,
E QRCAMENTO;

Il, SOFTWARE PARA RECURSE0S HUMANQS E FOLHA DE PAGAMEN-
TO; ‘
i, SOFTWARE FARA CONTROLE DE COMPRAS;

V. SOFTWARE PARA CONTROLE DE LICITAGOES;

V. SOFTWARE PARA CONTROLE DQ PATRIMONIO PUBLICO;

VI, SOFTWARE DE CONTROLE DE ALMOXARIFADO;

Vi, SCFTWARE GE CONTROLE DE FROTAS E COMBUSTIVEL;

VIli, BOFTWARE DE CONTROLE DE PROTOCOLO E PROCESSOS;

X, PORTAL DA TRANSPARENCIA

2.2 ~ Q acompanhamento do uso inicial dos sistemas aplicativos ge daré
por periodo necessario ao parfeito deminio pelos usudrios da operaciona-
lidade dos mesmos.

2.3 - A proponente vencedora devera apresentar os cronogramas de con-
verséo e migragdn, implantagdo e treinamento dos usudrios, necessérics,
gende o prezo para a realizagéo de tais servigos, ndo superior a 15 (quin-
ze) dias,

3 - Da Customizagée do Sistema & Converséo da Base de Dados

Os dados que compBem as bases de informagdes atualmente existentes
serdo convertidos para a nova estrutura de dades proposta.

A Cémara Municipal néo forngcerd nenhuma estrutura para conversén dos
dadas. Seré utilizado engenharia reversa para obter os dados a partir das
bases atuels que sdo utilizadas. EBsses dados serdo convertidos em 20
{vinte) dias,

Os servigos de Customizagéo do Sistema e Conversdo da Base de Dados
compreendem:

O Customizagéo dos sistemas apiicativos, cadastros e tabelas,
il Adeguagéo das formulas de caleule para atendimento aog critérios ado-
tados pele municipio,

i Ajuste nas precadéncias de caleule quando mais de uma formula de cal-
culo for aplicdvel simultaneamente,

i Adequagéo de reiatdrios.

U Estruturagdo @ alimentagdo inicialimigragdo das informagdes pars os ca-
dastros, & bases de dados dos novos aistemas,

{1 O trabalho operacional de levantamento de dados cadastrais que for ne-
sessdric & implantagdo efativa dos sistemas aplicatives na Prefeitura (la-
vantamento total ou complementagdo de dados), é responsabilidade da
Prefeitura sob orientagéo & superte da contratada,

Assinade Digitaimente



30 de Janeiro de 2018 « Jornal Oficial Eletrénico dos Municipies do Estado da' Mato Grosso » ANOQ XIil | N° 2,808

4 ~ Do Suporte Técnico

A contratada deve prestar, pelo periodo da execugéo do contrato e da im-
plantagdo, os seguintes servigos:

1, Suporte a0 usuério para sclugéo de dividas ou de problemas e para
adequacdo de configuracéo,

2, Corregéo de erros nos sistemas aplicativos,

3. O Suporte oferecido pela contratada deve possuir 08 seguintes niveis
de atendimento:

a. A prestadora deve possuir sistema on-line de registro de solicitagéo,
acompanhamente e gerenciamento de atendimento. Cada usuério do sie-
tema devera ter login e senha de acesso e, todo o desenrolar do atendi-
mento, deve ficar registrado, para formagéo de bance de dados de atendi-
menta e futura consultas do relacicnamento contratante X contratada,

b. Helpdesk; Atendimento remoto através de comunicagdo telefénica co-
mum, servigos de mensagens instanténeas, software de comunicagdo fa-
lada e escrita via Internet, pagina da interet para aiualizagdo de versdes,
servigo de publicagéo de divides mais frequentes, féruns de discusséo,
servigo de FTP (transmisséio remota de arquivos), comunicagéo remota,
inelusive com acesso acs bancos de dades, para esclarecimento de divi-
das operacionais, envolvendo procedimentos, processamentos, céiculos,
emissio de relatérios, parametrizagée dos aplicativos, erros de progra-
mas, erros de banco de dados e erros de comunicaglo (rede fisica e / ou
l6gica).

¢. Servigo de Superte Técnico: Nos casos néo solucionados via Helpdask
deveré ser acionado o Setor de Suporte, que efetuard uma anélise mais
téenica, come checagem e auditoria no Banco de Dadcs, processamentas
de Scripts (comandos especificos), corregéc de programas e envie de atu-
glizacGes, se for ¢ caso;

d. Atendimento "in loco”; Se ainda assim néo for solucionado o problema,
seré gerada uma Ordem de Servigo para atendimento local,

{1 O Suporte deve, ainda, obedecer ao seguinte;

a. Horario disponivel para registro das solicitagées, néo pedende ser infe-
rier a0 horério comercial, de 8:00 as 17:00 heras,

b. Prazo para realizar os servigos, ne prazo méaximo de 08 (cineo) dias
(iteis, contados do primeiro atendimento;

¢. Prazo para atendimento “in-loco”, néo superior a 48 (quarenta e oito) ho-
ras.

5. Especificagbes Técnicas das Solugdes Informatizadas (progra-
mas):

As empresas interessadas em oferecer proposta na presente licitagéo, de-
verdo atender. as Especificagbes Técnicas abaixo citadas, sob pena de
desclassificagéo e ser declarada inidénea caso ndo cumpra com as des-
crigéies abaixo:

8.1 - Requisitos Obrigatérics Gerais:

1, Atender a Legislagdo Vigente, dentre elas destaca-se: Lel 4,320/84, Lei
101/2000, Lel 8.866/83, Dispositivos Legais do Tribunal de Contas do Eg-
tado de Mato Grosso e Secretaria da Fazenda Federal, dentre ouiros.

2. Conter nos relatérios a possibilidade de personaiizagéo de layout e im-
presséo de logotipos;

3, Conter integragéio de movimentos afins para Eliminagéo de retrabaiho;
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4. Controlar o acesso de usuarios néo autorizados aos dados de sistema
(segunda camada de firewall); 8. Deverdo ser compativeis cam ambiente
multiusuério e permite a realizagéo de tarefas concorrentes; 6. Disponibili-
zar rapidez e praticidade na implantacéo/atualizagdo de aplicativos e siste-
mas disponibilizados nos equipamentos dos usuarios. 7. Efetuar o contro-
le efetivo da utilizagéo, oferecendo total seguranga contra a violagéo dos
dados ou acessos indevidos as informagdes, através do uso de senhas,
permitindo a configuragdo das permissbes de acesso individualizadas por
usudrio e fungéo informatizada;

8. Estar preparado para a gerago dos dados no padrao APLIC do TCE/
MT, LRF Cidadéo e SICONFI;

9, As geragtes devem ser nativas do sistema, ou seja, sem a necessidade
de digitaglio extra além da movimentagéo diaria dos sisternas.

10, Executados em amblente muiti usuario, em arquitetura cliente-servidor;

11, Obedecer a uma padronizagdo do uso de teclas e icones, de forma a
facilitar 0 aprendizado e a operagao;

12, Os sistemas manterem uma integragdo enire os médules.

13. Permitir quantidade ilimitada de usuarios simultdneos com total integri-
dade dos dados.

14, Permitir a importecéo e vinculagdo de imagens diretamente ne banco
de dados dos programas.

16. Permitir a visualizagdio dos relatérios em tela, bem como a gravagio
opeional dos mesmos em arquivos (CD-ROM, disquets, disco rigide, pen
drive etc), @ a selecéo da impressora de rede desejada;

18, Possibilitar a geragéo dos relatorios em impressoras laser. matricial e
jato de tinta, arquivo para transperte ou pubiicagéo e em tela;

17, Possuir ferramenta que permite atualizar automaticamente os progra~
mas e tabelas legais, no servidor de aplicagdes, a partr do site;

18, Possuir histérico (log.) de todas as operagdes efetuadas por usuaric
(inclusdes, alteragdes e exclusbes) permitindo sua consulta e impressdo
para auditoria;

19, Posauir interface gréfica, com menus pulldown;

20, Possuir apgdo que permita o gerenciamento do sistema, no servidor de
aplicagdes contende: a) Reglstro completo de cada acesso de cada usué-
rio identificando suas agdes; b) Controle de direitos ou permissdes dos
usugrios ao nivel de comandos disponivel na interface e c) Possibilidade
de habilitar & desabliitar qualquer permisséo de usudrio,

21, Pagsulr tela de consultas ou pesquisas através de comandos SQL in-
terativas;

22. Possuir rotinas de backup e restore claras e documentadas, visando
facilitar os procedimentos relativos & seguranga dos dados, emitindo alerta
periédico ou agendaveis sobre a realizagéo de Backup. 23. Possuir {este
de consisténcia dos dados de entrada em datas, CPF e CNPJ;

24. Todas 08 sistemas estar integrados entre si, permitinde a troca de in-
formacdes e evitando a duplicidade de langamentos de registros pelos di-
versos setores envolvidos,

Nova Lacerda - MT, 15 de jansiro de 2018,
Adair José da Silva
Secretéric
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