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PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA LACERDA

CAMARA MUNICIPAL DE NOVA LACERDA
TERMO DE REFERENCIA

ITERMO DE REFERENCIA - PROJETO BASICO]
IN° DE CONTROLE: n° 37/2019.

i

INTERESSADO: Camara Municipal de Nova Lacerda

SETORES ATENDIDOS: Administragéo, Finangas e Contabilidade.
CATEGORIA: Contratacdo de Pessoa Juridica.

DESCRICAO DETALHADA DOS SOFTWARES:

Objeto: Contratagdo de Empresa Especializada para Licenciamento
de Solugdes de Tecnologia da Informagéo para Gestéo Publica, in-
cluindo a Conversio, Migracéo, Implantagio, Treinamento de usuari-
os, Customizagéo banco de dados e Manutencéo, compreendidos na
Gestéo em: Planejamento, Orcamento, Execugédo Orgamentaria, Contabi-
lidade, Tesouraria, Recursos Humanos e Folha de Pagamento, protocolo e
processos, Licitagdes, Compras, Almoxarifado, Frotas e Combustivel, Pa-
triménio Pdblico e Geragéo de Informacgdes para o APLIC do TCE/MT,
LRF cidadao e SICONFI, bem como a Lei Complementar n.° 131/2008
( Portal da Transparéncia).

PRAZO DE CONTRATAGAO.
A vigéncia contratual sera da data da assinatura do contrato até 31/12/

2019, podendo ser prorrogaveis, mediante termo aditivo entre as partes,
No prazo estabelecido na Lei 8.666/93.

CONDIGOES DE PAGAMENTO E DOS VALORES ESTIMADOS.

Os pagamentos serdo realizados mensalmente de acorde como o valor
apresentando pela proponente vencedora, sendo este aprovado pelo pre-
sidente e tesoureiro responsaveis, os quais serdo efetuados em até 15
(quinze) dias da entrada na Nota Fiscal na tesouraria.

Sao condigdes para o pagamento:

a) Regularidade para com a seguridade social - INSS/FGTS/ CNDT;

b) Regularidade com as fazendas Federal, Estadual e Municipal;

c) Emissdo de nota fiscal devidamente preenchida;

DA DOTAGAO ORGAMENTARIA E DOCUMENTAGAO:

As despesas financeiras decorrentes da contratacdo do objeto supra defi-
nido correrdo por conta de dotagdo orcamentéria identificada pelo Cédigo
conforme abaixo, para oorgamento do ano 2018, respaldada pela Lei Mu-
nicipal n® 730/2015.

3390.39.00.00.00

A verificacdo de suficiéncia de saldo orcamentario para empenhamento
que, se confirmada, possibilitara a autorizagédo para abertura do certame,
sera certificada apés ampla pesquisa de mercado.

1. O presente Termo de Referéncia se justifica e tem como Finalidade:

O Tribunal de Contas do Mato Grosso tem sido presente na fiscalizagdo
dos municipios, exigindo integralmeq(e 0 cumprimento da legislagdo vi-
gente em nosso Pais, fato que tem exigido cada vez mais dos funcionarios
publicos e dos Orgéos Municipais.

Devemos destacar a dindmica também imposta pela sociedade em geral,
ao cobrar controle da arrecadagdo e dos gastos publicos. As cobrancas de
todos estes organismos exigem que municipio informatize todos 0s seus
processos, a fim de proporcionar os resultados esperados por eles.

Portanto a politica de gestdo municipal deve ir ao encontro, da moderniza-
¢éo e melhoramento dos seus processos, o que no mundo atual exigem a
completa informatizagéo processos.

Neste sentido, a implantagéo de solugdes informatizadas de gestédo publi-
ca na Cémara de Nova Lacerda - MT tem como objetivo a modernizagdo e
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o fortalecimento institucional do Legislativo nas areas administrativa, finan-
ceira, e contébil, bem como, buscar a estabilidade macroeconémica, por
meio de um equilibrio fiscal auto-sustentado, através de uma politica pu-
blica eficiente e transparente na gestdo das transferéncias financeiras re-
cebidas do poder Executivo e do gasto publico realizado pelo Legislativo.

Os programas de gestdo publica tém como propésito oferecer instrumen-
tos & administracéo municipal para:

1. Realizar uma gestdo integrada das varias atividades da administracdo
do Legislativo;

2. Colocar 2 disposigdo do publico as informagdes e instrumentos neces-
sarios para o controle efetivo da sociedade em todas as acdes relativas a
gestédo de recursos do Legislativo municipal.

3. O Sistema prevé apoio a projetos de fortalecimento institucional desti-
nados a aperfeicoar os mecanismos de carater legal, administrativo e tec-
nolégico com que contam as areas encarregadas da gestdo administrativa
e contébil do Legislativo.

Nesse sentido, e visando o alcance dos objetivos propostos pelo sistema,
e ainda, solucionar problemas gerados pela falta de integracéo entre as di-
versas areas, por exemplo: retrabalho e informagdes duplicadas, dificulda-
de na obtencéo de diagnésticos e informagées gerenciais, a Camara Mu-
nicipal de Nova Lacerda-MT, incluiu em seu projeto o fornecimento de li-
cencas de uso de solugdes informatizadas (programas) de gestéo puiblica.
2. Detalhamento do Objeto Solugdes informatizadas (Programas) de
Gestédo Pablica, entendendo como solugdes informatizadas softwa-
res que atendam as seguintes areas da gestéo:

I. SOFTWARE DE CONTABILIDADE, TESOURARIA, PLANEJAMENTO,
E ORCAMENTO;

Il. SOFTWARE PARA RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMEN-
TO;

Iil. SOFTWARE PARA CONTROLE DE COMPRAS:

IV. SOFTWARE PARA CONTROLE DE LICITACOES:

V. SOFTWARE PARA CONTROLE DO PATRIMONIO PUBLICO;

V. SOFTWARE DE CONTROLE DE ALMOXARIFADO:

VIl. SOFTWARE DE CONTROLE DE FROTAS E COMBUSTIVEL;
Vill. SOFTWARE DE CONTROLE DE PROTOCOLO E PROCESSOS;
IX. PORTAL DA TRANSPARENCIA

2.2 - O acompanhamento do uso inicial dos sistemas aplicativos se dara
por periodo necessario ao perfeito dominio pelos usuarios da operaciona-
lidade dos mesmos.

2.3 - A proponente vencedora devera apresentar os cronogramas de con-
verséo e migragio, implantacéo e treinamento dos usuarios, necessarios,
sendo o prazo para a realizacéo de tais servigos, ndo superior a 15 (quin-
ze) dias.

3 - Da Customizagéo do Sistema e Conversido da Base de Dados

Os dados que compdem as bases de informacgdes atualmente existentes
serédo convertidos para a nova estrutura de dados proposta.

A Camara Municipal ndo fornecera nenhuma estrutura para conversio dos
dados. Sera utilizado engenharia reversa para obter os dados a partir das
bases atuais que sdo utilizadas. Esses dados serdo convertidos em 20
(vinte) dias.

Os servigos de Customizagéo do Sistema e Converséo da Base de Dados
compreendem:

U Customizagéo dos sistemas aplicativos, cadastros e tabelas.

U Adequagéo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios ado-
tados pelo municipio.
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U Ajuste nas precedéncias de célculo quando mais de uma férmula de cal-
culo for aplicavel simultaneamente.

U Adequacéo de relatdrios.

U Estruturagéo e alimentacéo inicial/migracéo das informagdes para os ca-
dastros, e bases de dados dos novos sistemas.

U O trabalho operacional de levantamento de dados cadastrais que for ne-
cessario a implantagdo efetiva dos sistemas aplicativos na Prefeitura (le-
vantamento total ou complementagdo de dados), é responsabilidade da
Prefeitura sob orientagéo e suporte da contratada.

4 -~ Do Suporte Técnico

A contratada deve prestar, pelo periodo da execugéo do contrato e da im-
plantacdo, os seguintes servigos:

1. Suporte ao usuario para solugéo de dividas ou de problemas e para
adequacdo de configuragéo.

2. Corregéo de erros nos sistemas aplicativos.

3. O Suporte oferecido pela contratada deve possuir os seguintes niveis
de atendimento:

a. A prestadora deve possuir sistema on-line de registro de solicitagéo,
acompanhamento e gerenciamento de atendimento. Cada usuario do sis-
tema devera ter login e senha de acesso e, todo o desenrolar do atendi-
mento, deve ficar registrado, para formagéo de banco de dados de atendi-
mento e futura consultas do relacionamento contratante X contratada.

b. Helpdesk: Atendimento remoto através de comunicagéo telefdnica co-
mum, servicos de mensagens instantaneas, software de comunicagéo fa-
lada e escrita via Internet, pagina da internet para atualizagéo de versées,
servico de publicagdo de dlvidas mais frequentes, foruns de discusséo,
servico de FTP (transmissdo remota de arquivos), comunicagdo remota,
inclusive com acesso aos bancos de dados, para esclarecimento de duvi-
das operacionais, envolvendo procedimentos, processamentos, calculos,
emissdo de relatérios, parametrizagdo dos aplicativos, erros de progra-
mas, erros de banco de dados e erros de comunicagéo (rede fisica e / ou
l6gica).

c. Servigo de Suporte Técnico: Nos casos néo solucionados via Helpdesk
devera ser acionado o Setor de Sdporte, que efetuard uma analise mais
técnica, como checagem e auditoria no Banco de Dados, processamentos
de Scripts (comandos especificos), correcéo de programas e envio de atu-
alizagdes, se for o caso;

d. Atendimento "in loco™: Se ainda assim né&o for solucionado o problema,
sera gerada uma Ordem de Servigo para atendimento local.

U O Suporte deve, ainda, obedecer ao seguinte:

a. Horario disponivel para registro das solicitagdes, ndo podendo ser infe-
rior ao horario comercial, de 8:00 as 17:00 horas.

b. Prazo para realizar os servigos, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
uteis, contados do primeiro atendimento:

c. Prazo para atendimento “in-loco”, ndo superior a 48 (quarenta e 0ito) ho-

ras. ¢
O 4

5- Especificagdes Técnicas das. Solucdes Informatizadas (progra-
mas):

As empresas interessadas em oferecer proposta na presente licitagdo, de-
verdo atender as Especificagcdes Técnicas abaixo citadas, sob pena de
desclassificagdo e ser declarada inidénea caso ndo cumpra com as des-
crigbes abaixo:

6.1 - Requisitos Obrigatérios Gerais:

1. Atender a Legislagéo Vigente, dentre elas destaca-se: Lei 4.320/64, Lei
101/2000, Lei 8.666/93, Dispositivos Legais do Tribunal de Contas do Es-
tado de Mato Grosso e Secretaria da Fazenda Federal, dentre outros.
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2. Conter nos relatérios a possibilidade de personalizagio de layout e im-
pressdo de logotipos;

3. Conter integragdo de movimentos afins para Eliminagéo de retrabalho;

4. Controlar o acesso de usuarios ndo autorizados aos dados do sistema
(segunda camada de firewall); 5. Deverdo ser compativeis com ambiente
multiusudrio e permite a realizagéo de tarefas concorrentes; 6. Disponibili-
zar rapidez e praticidade na implantagdo/atualizacéo de aplicativos e siste-
mas disponibilizados nos equipamentos dos usuérios. 7. Efetuar o contro-
le efetivo da utilizagdo, oferecendo total seguranga contra a violagio dos
dados ou acessos indevidos as informagdes, através do uso de senhas,
permitindo a configuragéo das permissdes de acesso individualizadas por
usudrio e fungéo informatizada;

8. Estar preparado para a geragdo dos dados no padrdo APLIC do TCE/
MT, LRF Cidaddo e SICONFI;

9. As geragbes devem ser nativas do sistema, ou seja, sem a necessidade
de digitacdo extra além da movimentacéo diaria dos sistemas.

10. Executados em ambiente muiti usuario, em arquitetura cliente-servidor;

11. Obedecer a uma padronizagéo do uso de teclas e icones, de forma a
facilitar o aprendizado e a operagéo;

12. Os sistemas manterem uma integragéo entre os médulos.

13. Permitir quantidade ilimitada de usuarios simultdneos com total integri-
dade dos dados.

14. Permitir a importagdo e vinculagdo de imagens diretamente no banco
de dados dos programas.

15. Permitir a visualizagdo dos relatorios em tela, bem como a gravacao
opcional dos mesmos em arquivos (CD-ROM, disquete, disco rigido, pen
drive etc), e a selegdo da impressora de rede desejada;

16. Possibilitar a geragé@o’dos relatérios em impressoras laser, matricial e
jato de tinta, arquivo para transporte ou publicacéo e em tela;

17. Possuir ferramenta que permite atualizar automaticamente os progra-
mas e tabelas legais, no servidor de aplicagées, a partir do site;

18. Possuir histérico (log.) de todas as operagdes efetuadas por usuario
(inclusées, alteragdes e exclusdes) permitindo sua consulta e impresséo
para auditoria;

19. Possuir interface gréfica, com menus pulldown;

20. Possuir opg&o que permita o gerenciamento do sistema, no servidor de
aplicagbes contendo: a) Registro completo de cada acesso de cada usua-
rio identificando suas agdes; b) Controle de direitos ou permissdes dos
usuarios ao nivel de comandos disponivel na interface e c) Possibilidade
de habilitar e desabilitar qualquer permiss&o de usuario.

21. Possuir tela de consultas ou pesquisas através de comandos SQL in-
terativas;

22. Possuir rotinas de backup e restore claras e documentadas, visando
facilitar os procedimentos relativos & seguranca dos dados, emitindo alerta
periddico ou agendaveis sobre a realizagdo de Backup. 23. Possuir teste
de consisténcia dos dados de entrada em datas, CPF e CNPJ:

24. Todos os sistemas estar integrados entre si, permitindo a troca de in-
formagdes e evitando a duplicidade de langamentos de registros pelos di-
versos setores envolvidos.

Nova Lacerda — MT, 21 de fevereiro de 2019.
Jodo Aparecido de Gois

Secretario

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA MARILANDIA

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
PORTARIA MUNICIPAL N° 046/2019 DATA: 06 DE MARCO DE 2019
EMENTA: CONCEDE VINTE (30) DIAS DE FERIAS AO SERVIDORA
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